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MAL

Malet med at jeres kommune udarbejder fraseordbog, s& sagsbehandlerne opnar sterre effektivitet, faglig kvalitet og ensartethed i deres journalfgring.

Veer opmaerksom pa, at opgaven farst kan Igses, nar | har Igst KLIK-opgaven 'Udarbej fraseordbog’ i forberedelsesfasen.

BESKRIVELSE

Det er i DUBU muligt at oprette en faseordbog, som er praedefinderede standardfraser til notatfelter, som sagsbehandlerne kan benytte, nar de opretter
journaler pa aktiviteter. Dette kan fx sikre en ensartet journalisering af vurderinger pa underretninger, mgder, ansggninger og andre aktiviteter pa sagen.
Det kraever specifikke rettigheder | DUBU at f& adgang til at opsaette standardskabeloner i systemet.

| kan leese mere om journalfraser i DUBU onlinehjeelp. Du kan eventuelt ogsa efterspgge eksempler pd, hvordan andre kommuner har opsat deres
standardfraser i yammer-netvaerk for DUBU-superbrugere.

METODE OG FREMGANGSMADE

| skal ggre falgende for at Igse KLIK-opgaven.

1. Opret fraseordbog
Med afsezet i de journalfraser, som | udarbejdede i KLIK-opgaven 'Udarbejd journalfraser’ samt jeres deltagelse p& Netcompanys


https://help.dubu.dk/#!Documents/fraseordbog.htm

superbrugerkursus, hvor Netcompany gennemgar oprettelsen af journalfraser, kan DUBU superbrugerne nu oprette jeres journalfraser i

DUBU. Se mere i superbrugervejledningen pa DUBU onlinehjeelp.
Bemaerk: | kan fgrst udfare opgaven, nér | har lgst KLIK-opgaven 'Opret fraseordbog’ og har faet adgang til DUBU produktionsmiljg i
ibrugtagningsfasen.

2. Nar | har Igst KLIK-opgaven, skal du andre status pa opgaven til 'fuldfart’.

RESULTAT

| har opsat en fraseordbog i DUBU, s& sagsbehandlere kan oprette journalnotater mere effektivt og med starre faglig kvalitet.
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